
 

Belangrijke telefoonnummers 

 

Voor reparaties aan uw woning belt u met Nijestee of  direct 

met een van onderstaande bedrijven.  

Nijestee is via het reparatienummer (050) 571 97 40 ook ’s 

avonds en in het weekeinde. 

 

Bedrijf / Firma Aard van de storing Telefoonnummer 

Boekema 

glasservice 

Glasschade in en/of aan de 

woning en in het portiek 
(050) 579 14 68 

WoonEnergie 

servicenummer 

Vragen over facturen en uw 

tarief, of als u klachten 

heeft 

 
(0800) 8114 

Voor mobiele nummers 

(0900) 200 80 80 

Nationaal 

Storings-

nummer Gas 

en Stroom 

Melding van storingen in de 

levering van gas en/of 

elektriciteit van het netwerk 

van Essent tot en met de 

meter.  

(0800) 9009 

Kone B.V. 
Liftstoring: volg de 

aanwijzingen in de lift 

 

(0900) 225 55 66 

Energiewacht 
CV-, geiser-, 

gasboilerstoring 
(0800) 0388 

Energiewacht  
Voor storing in 

blokverwarming 
(0800) 0388 

Energiewacht  Boilerstoring in wasruimtes (0800) 0388 

Van der Velden 
Verstoppingen riolering in 

huis 
(050) 313 88 22 

Ziggo 

 

Storingen CAI-aansluiting 

Overige vragen 

(0800) 0760 
(0900) 0740 

Essent  Elektra- en gasstoringen (0800) 3366112 

Waterbedrijf 
Storingen met de 

watervoorzieningen 
(050) 36 88 555 

Energiewacht 

Storingen aan warmte-

pompen, airconditioners of 

elektrische boilers 

(0800) 0388 

De Waslijn 

Voor het afhalen van 

waspas en melden van 

storingen in was-

/droogmachines 

(050) 542 47 31 

www.dewaslijn.nl 

 

Bedrijf / 

Firma 
Omschrijving Telefoonnummer 

Zorgloket 

Gemeente 

Groningen 

Voor het aanvragen van 

aanpassingen in uw woning 

(WMO) 

(050) 367 42 00 

Milieudienst 
Afval (openbaar, zwerf, en 

huishoudelijkafval,grofvuil) 
(050) 367 10 00 

Meldpunt 

Overlast  

Jeugdoverlast,vandalisme, 

geluids/drugs, overlast buren. 
(050) 587 58 85 

 

 
Complexbeheerders 

 

Telefonisch spreekuur op werkdagen van 13.00 - 13.30. Roer 

(Stuurhuis) dagelijks spreekuur van 10.00 - 10.30. Ripperda-  

en Gorechthuis dagelijks van 8.00 - 17.00 uur (behalve 

vrijdagmiddag).  

 

Flat 
Telefoonnummer 

Aquamarijn- en Ommelandenflat (050) 571 67 48 

Metaal- en Goudflat (050) 526 44 70 

Reitdiep- en Planetenflat 

 

(050) 571 67 48 

 

Tressenplaats (050) 526 44 70 

AbelTasmanplein / Lage der A (050) 526 44 70 

Roer (Stuurhuis) (050) 541 88 91 

Lijzijde (050) 541 81 01 

Studio’s Antillenstraat (050) 541 81 01 

W.A. Scholtenstraat/ Vlasstraat (050) 571 67 48 

Linnaeusplein (06) 536 99 042 

Gorecht- en Ripperdaflat (06) 536 990 42 


